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1. Wstep

Wspoiczesne salony fryzjerskie coraz czesciej korzystajg z rozwigzan cyfrowych, aby
sprosta¢ oczekiwaniom klientow oraz zoptymalizowaé procesy zarzadzania. Jednym
z kluczowych wyzwan w branzy jest efektywne planowanie wizyt, ktore pozwala na
oszczedno$¢ czasu zardwno klientéw, jak i1 personelu. W odpowiedzi na te potrzeby, powstat
projekt aplikacji webowej umozliwiajacej zarzadzanie rezerwacjami w salonie fryzjerskim.
Niniejsza praca inzynierska dgzy do uproszczenia i usprawnienia organizacji wizyt w salonach

fryzjerskich.

1.1. Cel pracy

Celem niniejszej pracy inzynierskiej jest zaprojektowanie i implementacja aplikacji
webowej stuzacej do zarzadzania rezerwacjami w salonie fryzjerskim. Aplikacja bedzie
umozliwia¢ uzytkownikom przegladanie dostgpnych termindéw oraz rezerwacje wizyt online.
Dodatkowo bedzie oferowata funkcje przypominania o wizytach i wystawiania ocen za
swiadczone ustugi. System powinien rowniez zawiera¢ panel administracyjny dla fryzjerow,

umozliwiajacy zarzadzanie harmonogramem, rezerwacjami oraz danymi klientow.

1.2. Zakres pracy

Zakres pracy inzynierskiej obejmowal zaimplementowanie systemu sktadajacy si¢

z trzech glownych elementow:

e Aplikacja serwerowa
e Aplikacja webowa

e Baza danych

W ramach pracy wykonano testy, ktore potwierdzity poprawno$¢ dziatania kluczowych
funkcji systemu. Aplikacja zostala zaprojektowana tak, aby zapewni¢ intuicyjny interfejs,

stabilno$¢ dziatania oraz odpowiednie $rodki bezpieczenstwa.



2. Analiza biznesowa

W ramach niniejszego rozdzialu zostang przedstawione wymagania funkcjonalne
i niefunkcjonalne, dotyczace projektu do zarzadzania rezerwacjami wizyt w salonie
fryzjerskim. Wymagania te maja na celu okreslenie kluczowych funkcji systemu oraz
standardow jakos$ci, ktore aplikacja powinna spetnia¢, aby zapewnic jej efektywne dziatanie

i wygode uzytkownikow.

2.1. Wymagania funkcjonalne
2.1.1. Rejestracja i logowanie

Aplikacja powinna umozliwia¢ uzytkownikom zakladanie kont poprzez proces
rejestracji, ktory wymaga podania podstawowych danych. Po pomysinej rejestracji kazdy
uzytkownik bedzie mogt logowac¢ si¢ do aplikacji za pomoca swojego adresu e-mail 1 hasta.
Fryzjerzy begda mieli dostep do dodatkowych funkcji w panelu administracyjnym po

zalogowaniu si¢ na swoje konto.

2.1.2. Przegladanie dostepnych terminéw i rezerwacja wizyt

System powinien umozliwia¢ klientom przegladanie dostepnych terminow wizyt
w salonie fryzjerskim oraz ich rezerwacje online. Klienci bgda mogli bez trudu wybraé
odpowiednig dla nich date, godzing oraz fryzjera na wybrang ustugg. Tylko wolne godziny beda
wyswietlane, a terminy juz zajete nie bedg widoczne dla uzytkownikow. Po zarezerwowaniu

wizyty system potwierdzi termin 1 wysle klientowi powiadomienie.

2.1.3. Zarzadzanie harmonogramem i danymi klientow

Panel administracyjny dostepny dla fryzjeréw salonu umozliwi zarzadzanie
harmonogramem pracy. Fryzjerzy beda mogli aktualizowa¢ swoja dostepnos¢ oraz zmieniaé
grafiki pracy. Dodatkowo, panel pozwoli na przegladanie 1 zarzadzanie danymi klientow,

takimi jak historia wizyt oraz informacje kontaktowe.

2.1.4. Przypomnienia o nadchodzacych wizytach

System powinien automatycznie wysyta¢ przypomnienia do klientéw o nadchodzgcych

wizytach. Przypomnienia mogg by¢ wysytane poprzez e-mail, z odpowiednim wyprzedzeniem.



2.1.5. Mozliwo$¢ oceny ustug

Po zakonczonej wizycie klient powinien mie¢ mozliwo§¢ wystawienia opinii na temat
wizyty w salonie fryzjerskim. Ocena moze by¢ wyrazona za pomocg gwiazdek, gdzie klient
ocenia ogdlne zadowolenie z ustugi. Dodatkowo, klient bedzie miat mozliwo$¢ dodania opisu,

w ktorym moze szczegodtowo przedstawi¢ swoje wrazenia.

2.2.  Wymagania niefunkcjonalne
2.2.1. Latwos¢ obstugi

Interfejs aplikacji musi by¢ intuicyjny 1 prosty w obstudze zaré6wno dla klientow, jak
i pracownikow salonu. Aplikacja powinna oferowaé przejrzysty uktad elementow,
Z czytelnymi przyciskami oraz zrozumialymi etykietami, co umozliwi uzytkownikom tatwe
poruszanie si¢ po systemie. Wszystkie kluczowe funkcje, takie jak rezerwacja wizyt, przeglad
dostepnych terminéw, zmiana harmonogramu pracownikdéw czy ocena ustug, powinny by¢

dostepne w kilku prostych krokach.

2.2.2. Responsywnos¢

Aplikacja powinna by¢ w petni responsywna, co oznacza, ze musi dostosowywac si¢ do
roznych urzadzen, takich jak komputery stacjonarne, laptopy, tablety i smartfony. Uzytkownicy
powinni mie¢ zapewniong dobra jakos¢ obstugi, niezaleznie od tego, z jakiego urzadzenia

korzystaja.

2.2.3. Bezpieczenstwo

Dane powinny by¢ przechowywane w sposdb zaszyfrowany, aby zapewni¢ ich
integralno$¢ 1 poufnos¢. Aplikacja powinna wykorzystywa¢ mechanizm uwierzytelniania
oparty na tokenach JWT (ang. JSON Web Token). Po zalogowaniu uzytkownika, system bedzie
generowal token, ktéry zawiera zaszyfrowane informacje o uzytkowniku oraz jego
uprawnieniach. Token ten jest nastgpnie przesylany do klienta i uzywany do autoryzacji
kolejnych Zadan, co pozwala na weryfikacje tozsamos$ci uzytkownika bez koniecznosci
wielokrotnego logowania si¢. Dodatkowo, zastosowanie tokenow JWT umozliwi tatwg
implementacje¢ mechanizmow od$swiezania tokenéw oraz zarzadzania sesjami, co zwigksza

bezpieczenstwo aplikacji oraz ochrong¢ przed nieautoryzowanym dostgpem.



3. Opis wykorzystanych technologii

W niniejszym rozdziale zostang oméwione technologie wybrane do realizacji projektu.
System, ktorego projekt oraz implementacja stanowig gtowny cel pracy inzynierskiej, bedzie

oparty na nowoczesnym stosie technologicznym, ktéry zapewni efektywnos¢ 1 wydajnosc.

3.1. JavaScript

JavaScript to jeden z najpopularniejszych jezykoéw programowania, najczescie]
wykorzystywany w aplikacjach internetowych. Zostat stworzony przez firme Netscape w 1995
roku, a jego pierwotnym celem bylo uczynienie stron internetowych bardziej interaktywnymi.
JavaScript obstuguje przetwarzanie danych po stronie klienta, umozliwiajac tworzenie
dynamicznych i responsywnych interfejsow uzytkownika.

JavaScript jest jezykiem interpretowanym, co oznacza, ze jego kod jest przetwarzany
na biezaco przez przegladarke lub Srodowisko serwerowe, bez potrzeby wczesniejszej
kompilacji. Sktadnia jezyka jest zblizona do C, co czyni go intuicyjnym dla o0sob
zaznajomionych z innymi jezykami programowania. Wspotczesny JavaScript, okre§lany jako
ECMAScript (standaryzowany przez organizacie¢ ECMA International), umozliwia
programowanie obiektowe, asynchroniczne, a takze programowanie oparte na funkcjach, co

zwigksza elastyczno$¢ 1 wszechstronno$¢ w tworzeniu aplikacji [1].
JavaScript charakteryzuje si¢ m.in.:

e Obstugg zdarzen 1 interaktywnoscig - funkcje wywotywane sg przez zdarzenia
uzytkownika, np. kliknigcia czy przesunigcia myszka.

e Asynchroniczno$cia - JavaScript obsluguje operacje asynchroniczne
(np. promisy, async/await), co umozliwia wykonywanie dziatan bez blokowania
gléwnego watku.

e Wirtualnym DOM - w bibliotekach takich jak React, wirtualny DOM
przyspiesza proces renderowania przez dynamiczne aktualizowanie tylko

zmienionych elementow na stronie [1].



3.2. React.js

React.js to biblioteka oparta na komponentach, wykorzystywana do tworzenia
interaktywnych interfejsow uzytkownika. Jest to obecnie najpopularniejsze narzedzie
frontendowe w $rodowisku JavaScript. W architekturze MVC (ang. Model-View-Controller)
pelni role warstwy widoku (ang. View). React jest rozwijany przez Facebook, Instagram oraz
szeroka spoteczno$¢ programistow indywidualnych i organizacji. Pozwala na budowanie
rozbudowanych aplikacji webowych, ktére dynamicznie zmieniaja dane bez koniecznosci
przetadowywania strony, co sprzyja ptynniejszemu i bardziej responsywnemu dziataniu. Jego
gléwnym celem jest zapewnienie uzytkownikowi wygodnych i1 plynnych doswiadczen

oraz szybkie i niezawodne tworzenie nowoczesnych aplikacji internetowych [2].

3.3. Node.js

Node.js to srodowisko uruchomieniowe JavaScriptu, ktére pozwala na wykonywanie
kodu po stronie serwera. Powstato w 2009 roku z inicjatywy Ryana Dahla i jest oparte na silniku
V8 firmy Google. Node.js umozliwia wykonywanie operacji asynchronicznych, co jest
kluczowe w aplikacjach wymagajacych wysokiej wydajnosci i skalowalnosci. W odr6znieniu
od tradycyjnych serwerow, aplikacja Node.js dziata w jednym procesie, nie generujagc nowego

watku dla kazdego nadchodzacego zadania [3].
Cechy Node.js obejmuja:

e Asynchroniczno$¢ - obsluga operacji wejsScia-wyjscia bez blokowania, co
pozwala na efektywng prace z wieloma zapytaniami jednocze$nie.

e Wydajnos¢ - dzigki zastosowaniu V8§, Node.js jest jednym z najwydajniejszych
srodowisk JavaScriptu.

e Rozbudowany ekosystem - Node Package Manager (npm) oferuje ogromng

liczbe bibliotek, co przyspiesza proces tworzenia aplikacji [3].



3.4. Express.js

Express.js to lekki 1 szybki framework oparty na Node.js, ktory utatwia tworzenie
serwerowych aplikacji webowych. Express szybko zdobyt popularnos¢ ze wzgledu na prostote
i elastyczno$¢, co czyni go idealnym narzedziem do tworzenia rozbudowanych API
i backendow. Express jest podstawowym wyborem w stosie MERN, umozliwiajgc szybkie
I wygodne zarzgdzanie zagdaniami HTTP, routingu i integracji z bazami danych, takimi jak

MongoDB [4].
Do cech Express.js naleza:

e Minimalistyczna budowa - Express oferuje podstawowy zestaw funkcji i jest
tatwy do rozszerzania za pomoca middleware, co pozwala na dostosowanie go
do konkretnych wymagan projektu.

e Routing - system zarzadzania $ciezkami pozwala na tworzenie wyraznych
I uporzadkowanych struktur aplikacji, umozliwiajac oddzielanie logiki dla
roznych operacji.

o Obsluga bledéow 1 middleware - Express umozliwia dodawanie funkcji
posrednich, ktére wykonuja okreslone operacje przed ostatecznym

przetworzeniem zadania [4].

Dzigki Express.js aplikacja do zarzadzania rezerwacjami moze by¢ wydajna i fatwa do
utrzymania. Dodatkowo, dzigki obstudze middleware, mozliwe jest sprawne zarzadzanie

autoryzacja, logowaniem i bezpieczenstwem danych, co zwigksza komfort jej uzytkowania.

3.5. MongoDB

MongoDB to nierelacyjna baza danych (NoSQL), zaprojektowana przez firme¢ 10gen
(obecnie MongoDB Inc.) i wprowadzona na rynek w 2009 roku. MongoDB przechowuje dane
w formacie dokumentow JSON, co pozwala na wigkszg elastyczno$¢ struktury danych niz
w przypadku tradycyjnych relacyjnych baz danych. Dzigki temu jest dobrze dostosowany do
nowoczesnych aplikacji, ktoére wymagaja skalowalnosci i1 elastycznego przetwarzania

danych [5].
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Charakterystyczne cechy MongoDB obejmuja:

e Skalowalno$¢ - MongoDB obstuguje pozioma skalowalno$¢, co pozwala na
efektywne przetwarzanie duzych zbioréw danych w rozproszonych
srodowiskach.

e Elastyczny schemat - MongoDB umozliwia zmiany w strukturze dokumentow
bez potrzeby modyfikowania calej bazy danych.

e Wsparcie dla indeksow 1 wyszukiwania - zapewnia szybki dostep do danych

I mozliwo$¢ tworzenia niestandardowych indeksow [5].

W kontekscie aplikacji do zarzadzania rezerwacjami MongoDB doskonale sprawdza si¢

w przechowywaniu danych o uzytkownikach, rezerwacjach oraz ocenach.

3.6. JSON

JSON (JavaScript Object Notation) to format zapisu danych, ktory stanowi prosty
sposdb wymiany informacji miedzy systemami. Dzigki swojej strukturze opartej na obiektach
jest bardzo czytelny, co utatwia wspotprace migedzy systemami oraz przegladanie i manipulacje

danymi w kodzie JavaScript [6].
Cechy JSON obejmuja:

o Lekkos¢ - JSON wymaga mniej zasobow niz XML, co sprawia, ze idealnie
nadaje si¢ do przesytania danych w aplikacjach webowych.

e (Czytelno$¢ - dane zapisane w JSON sg fatwe do zrozumienia.

W aplikacji JSON stuzy jako format wymiany danych miedzy frontendem

a backendem, umozliwiajac sprawng komunikacje miedzy r6znymi komponentami systemu.

3.7. JWT

JSON Web Token (JWT) to standard wymiany zaszyfrowanych informacji migdzy
dwoma stronami. Tokeny JWT mogg przechowywac zaszyfrowane informacje o uzytkowniku,
ktore sg przekazywane miedzy serwerem a klientem, co eliminuje potrzebe korzystania z sesji
na serwerze. JWT wspomaga autoryzacje¢ uzytkownikow w aplikacji, umozliwiajac bezpieczne

przechowywanie informacji o sesji [7].
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3.8. Vite]s

Vite.js to nowoczesne 1 szybkie narzedzie do tworzenia aplikacji webowych, ktore
zostato zaprojektowane w celu przyspieszenia procesu budowania i uruchamiania aplikacji
frontendowych. Vite jest bardzo wydajny, poniewaz podczas developmentu korzysta
Zz natywnego wsparcia dla ES Modules (ESM) w przegladarkach, co umozliwia
natychmiastowe tadowanie i aktualizowanie modutow bez koniecznosci pelnej kompilacji
kodu. Vite.js zyskal ogromng popularno$¢ wsrod deweloperéow frontendowych, poniewaz

znaczaco upraszcza proces tworzenia aplikacji [8].

3.9. REST API

REST (ang. Representational State Transfer) to styl architektury systemow
rozproszonych, ktory jest szeroko stosowany w budowie API dla aplikacji webowych. REST
definiuje spos6éb komunikacji miedzy klientem (np. frontendem aplikacji) a serwerem poprzez

zestaw zasad i konwencji, ktore wspieraja prostote i skalowalnosc.

RESTful API (czyli API oparte na zasadach REST) wykorzystuje standardowe metody

HTTP do zarzadzania zasobami:

e POST - tworzy nowe zasoby na serwerze.

e GET - pobiera dane z serwera.

e PUT/PATCH - aktualizuje istniejgce zasoby.
e DELETE - usuwa zasoby.

REST API czesto sktada si¢ z serii punktow koncowych (endpointow), ktore
reprezentuja roézne zasoby, np. /users do zarzadzania uzytkownikami. Klient moze uzyskaé
dostep do tych $ciezek, wysytajac odpowiednie zagdania HTTP, co umozliwia wymian¢ danych
w formacie JSON lub XML. HTTP, czyli Hypertext Transfer Protocol, to podstawowy protoko6t
sieciowy uzywany w komunikacji pomiedzy przegladarka uzytkownika a serwerem, na ktorym
znajduje si¢ aplikacja webowa. HTTP dziala na zasadzie zadah i odpowiedzi: przegladarka
wysyla zadanie (ang. request) do serwera, a serwer odpowiada (ang. response), przesyltajac
dane, ktore przegladarka nastepnie wyswietla uzytkownikowi. Protokét ten umozliwia
pobieranie réznych zasobow, takich jak dokumenty HTML, obrazy, style CSS, skrypty
JavaScript i inne [9].
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4. Implementacja systemu

Proces implementacji systemu zarzadzania rezerwacjami wizyt w salonie fryzjerskim
odbywat si¢ w nowoczesnym 1 zintegrowanym S$rodowisku programistycznym, co ulatwito
szybkie i1 efektywne tworzenie aplikacji webowej. Prace nad systemem byly realizowane przy
uzyciu Visual Studio Code, popularnego edytora kodu, ktory oferuje szeroka game rozszerzen

1 funkcji wspomagajacych.

4.1. Architektura systemu

E iqdaniei (oo ) i
o T Odpowiedz o_4 .-

Klient Serwer Baza danych

Rys. 4.1 Architektura systemu [opracowanie wlasne]

Aplikacja do zarzadzania rezerwacjami wizyt w salonie fryzjerskim zostata zbudowana
w oparciu o architektur¢ klient—serwer i zgodnie z konwencja REST API, co umozliwia
standaryzowang 1 skalowalng komunikacj¢ pomigdzy komponentami systemu. Wymiana
danych odbywa si¢ za pomoca formatu JSON, ktory dzigki swojej uniwersalnoSci
I kompatybilnosci z jezykiem JavaScript znaczaco usprawnia komunikacje miedzy frontendem

i backendem.

System zostat podzielony na trzy gtéwne moduty:

e Aplikacja serwerowa — odpowiada za obstuge logiki biznesowej, zarzadzanie
zadaniami klientow, autoryzacj¢ 1 uwierzytelnianie uzytkownikow oraz
komunikacje z bazg danych.

e Aplikacja webowa (frontend) — interfejs uzytkownika zostat zbudowany przy
uzyciu nowoczesnych technologii frontendowych, takich jak Reactjs, co
zapewnia dynamiczne i interaktywne do§wiadczenie uzytkownika.

e Baza danych — system przechowywania danych oparty na MongoDB,
umozliwiajacy przechowywanie i zarzadzanie informacjami o rezerwacjach,

uzytkownikach oraz fryzjerach.
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4.2. Diagram przypadkow uzycia

Diagram przypadkéw uzycia przedstawia interakcje pomiedzy rdéznymi typami
uzytkownikéw w systemie zarzadzania wizytami w salonie fryzjerskim. Uzytkownicy systemu

sa podzieleni na role:

o Gosc
e Klient (zalogowany uzytkownik)

e Fryzjer (administrator)

Kazda z tych r6l ma przypisany zestaw uprawnien i funkcjonalnosci, ktore umozliwiaja
korzystanie z systemu w zaleznosci od ich potrzeb oraz poziomu dostepu.

Gos¢ to uzytkownik o najnizszym poziomie uprawnien, ktory nie jest zarejestrowany
lub zalogowany w systemie. Ma mozliwos¢ zatozenia nowego konta, logowania si¢ na
istniejace konto oraz przegladania aplikacji w ograniczonym zakresie. Go$¢ moze zapoznac si¢
z podstawowymi informacjami o salonie, takimi jak dostepne ustugi czy ogoélne zasady
dziatania aplikacji.

Klient to uzytkownik, ktory po zalogowaniu zyskuje dostgp do wigkszej ilosci
funkcjonalno$ci aplikacji. Klient ma mozliwo$¢ przegladania i1 filtrowania dostgpnych
termindw wizyt oraz rezerwowania wizyt, z uwzglednieniem wybranego fryzjera oraz ustugi.
Po dokonaniu rezerwacji otrzymuje automatyczng wiadomos¢ e-mail z podsumowaniem oraz
przypomnienie o wizycie dzienh wczesniej przed terminem. Klient moze rowniez odwolywac
wizyty lub dodawa¢ opinie o odbytych wizytach. Ponadto ma mozliwo$¢ edycji wlasnych
danych osobowych oraz usunigcia konta z systemu.

Fryzjer pelni rol¢ administratora systemu, co oznacza, ze posiada najwyzszy poziom
uprawnien. Fryzjer moze zarzadza¢ rezerwacjami i swoim harmonogramem, co pozwala na
elastyczne dostosowywanie godzin pracy. Dodatkowo posiada mozliwo$¢ zarzadzania kontami

klientow, w tym edycji ich danych oraz usuwania kont w uzasadnionych przypadkach.
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System zarzadzania rezerwacjami wizyt w salonie fryzjerskim

zarejestruj sie Przypomnij hasto

.

<<EJ¢1E|"I|:I>>
’ Weryfikuj dane
<<include=s logowania
zaloguj sie =T

Filtrowanie po dacie,
godzinie i rezerwacji

Wyswietl btad
Ingowania
przegladaj aplikacje

wysSwietlenie listy
dostepnych termindw

H
.

==include==

s

-

Odwota) wizyte

bierz dostepny termin’
fryzjera i ustuge

Wystanie e-maila

==gxlend== : Z podsumowaniem

; r
H <<include>= B
\ " -

H e =<include==

! B

TEtengs. Wystanie e-maila

Klient ]

zZarezerwuj wizyte

Z przypomnieniem o
wizycie

dodaj opinig
Edytuj swoje dane

Edytuj wizyte

arzadzaj rezerwacjami
wizyt

==exdends»""""

Odwota) wizyte

Zarzadzaj kontami
klientow

Usun konto klienta

0
==gitend==
.

Edytuj dane klienta

77

Fryzjer

Rys. 4.2 Diagram przypadkow uzycia [opracowanie wlasne]
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4.3. Diagram ERD

- s Hairdresser )
. bl [t 1D (PK): Objectid
p T - L: ,;[.-:'::j: Ob‘}:‘mllcl e 50— - - 1 email: String
i : sser (Hairdresser): Object| ssword: Stri
- [t1ip uflr_tgh?biecﬂd ----- -O<] user (User): Objectid Eme: String "
! email: _ng : services (Service): aray<<Objectid>> >0-----~ \ lastName: String
) password: String appointmentDate: Date X :
! o ‘ phone: Number
X ;;n:le qrghi userName: String | role: String (Fryzjer)
: a.rr:_ ben 2 userEmail: String : gender: Enum["kobieta”, mezczyzna'|
\ phofie. A userPhone: String ' specialization: String
! role: String (Klient) ‘ reminderSent: Boolean X description: String
. gender: Enum['kobieta”, "mezczyzna'] ! photo: sm'r;g
1 ~ o , :
: X timeSlots: Array
I ] status: Enum("w_pracy”, "na_urlopie”
| '
s X \ /
! 1
1
' 1D (PK): Objectld
! I Review \ category: String
' ID (PK): Objectld fame :m”bgé
\ - Obi price: Number
__________ O | user (User): Objectid maxPrice: Number
reviewText: String ey [
rating: Number (1-5) e Number

Rys. 4.3 Diagram ERD [opracowanie wlasne]

Diagram ERD przedstawiony na rysunku 4.2 prezentuje strukture danych
zaprojektowang dla bazy w MongoDB. W tym modelu dane sg strukturyzowane w sposob
bardziej elastyczny, a relacje migdzy dokumentami mogg by¢ realizowane za pomoca:

= Referencji (ang. References) - dokumenty przechowuja identyfikatory (Objectld)
odwotujace si¢ do innych dokumentow.

= Zagniezdzania danych (ang. Embedding) - dane zwigzane logicznie z dokumentem

mogg by¢ przechowywane w jego wnetrzu.

Kolekcja User
Przechowuje dane uzytkownikéw systemu. W MongoDB kazdy uzytkownik jest
reprezentowany jako pojedynczy dokument w kolekcji User.
Struktura dokumentu:
e email, password, name, lastName, phone, gender, role - proste pola,
przechowujace podstawowe informacje o uzytkowniku.
Relacje:
e Referencja do kolekcji Review - przechowuje odwotania do opinii wystawionych
przez uzytkownika.

e Referencja do kolekcji Booking - uzytkownik moze mie¢ przypisane rezerwacje.
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Kolekcja Hairdresser
Reprezentuje fryzjerow w systemie. W odrdznieniu od kolekcji User, fryzjerzy maja
dodatkowe pola specyficzne dla ich roli w systemie.
Struktura dokumentu:
e specialization, description, photo, timeSlots, status — przechowujg dane
szczegolne dla fryzjera, np. jego specjalizacje, harmonogram pracy oraz status
(w_pracy, na_urlopie).
Relacje:
e Referencja do kolekcji Booking — fryzjer jest powigzany z rezerwacjami, ktore

obstluguje.

Kolekcja Booking
Przechowuje dane o rezerwacjach wizyt w salonie fryzjerskim. Dokumenty w tej
kolekcji odwotuja sie¢ do innych kolekcji za pomoca referencji, co pozwala na elastyczne
zarzadzanie rezerwacjami:
Struktura dokumentu:
e hairdresser, user, services — odwotania do fryzjera, klienta i ustug zwiagzanych
z dang wizyta (za pomocg Objectld).
e appointmentDate, reminderSent — pola przechowujace dane zwigzane z wizyta,
np. termin wizyty 1 informacj¢ o przypomnieniu.
Relacje:
e Referencje do kolekcji User i Hairdresser umozliwiajg tatwe $ledzenie, kto
zarezerwowal wizyte 1 kto ja obstuguje.

e Referencje do kolekcji Service pozwalaja na przypisanie ustug do wizyty.

Kolekcja Service
Przechowuje dane o ustugach oferowanych w salonie. Ustugi sg przechowywane jako
oddzielne dokumenty, co pozwala na ich tatwa modyfikacj¢ i rozszerzanie.
Struktura dokumentu:
e category, name, price, maxPrice, time — pola opisujace kategorie, nazwe, ceny
| czas trwania ustugi.
Relacje:

e Referencje do kolekcji Booking — ustugi sg przypisane do rezerwacji wizyt.
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Kolekcja Review
Przechowuje opinie uzytkownikéw o odbytych wizytach.
Struktura dokumentu:
e user, reviewText, rating - uzytkownik  wystawiajagcy  opini¢
(referencja do kolekcji User), tres¢ opinii i ocena.
Relacje:
e Referencja do kolekcji User — kazda opinia jest przypisana do konkretnego

uzytkownika.

4.4, Glowne Sciezki routingu

W tym podrozdziale zostang przedstawione kluczowe $ciezki  (routes)

zaimplementowane w aplikacji:

- Sciezki autoryzacji

router.
router. ("/apifauth/register’,
router. ("/apifauth/reset-passworc

router. (" /apifauth/verify-reset-code’,

router.put(’/api/auth/reset-password’, updatePassword);

Rys. 4.4 Sciezki autoryzacji [opracowanie wiasne]

Sciezki na rysunku 4.1 przedstawiaja routing dla operacji zwiazanych z autoryzacja,

logowaniem i rejestracjg uzytkownika w aplikacji. Oto opis kazdej z nich:

e POST /api/auth/login — $ciezka shuzy do obstugi logowania uzytkownika.
Przyjmuje dane logowania (np. adres e-mail i hasto) i, jesli sa one poprawne,
generuje odpowiedni token autoryzacyjny.

e POST /api/auth/register — $ciezka do rejestracji nowego uzytkownika.
Oczekuje danych rejestracyjnych (imi¢, nazwisko, adres e-mail, hasto, numer
telefonu, ple¢ , rola) i tworzy nowe konto w systemie.

e POST /api/auth/reset-password — obstuguje zgdanie resetu hasta uzytkownika,

wysylta kod weryfikacyjny na e-mail uzytkownika.
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e POST /api/auth/verify-reset-code — $ciezka stuzy do weryfikacji kodu resetu

hasta. Sprawdza, czy kod otrzymany przez uzytkownika jest poprawny
I umozliwia kontynuacj¢ resetowania hasta.

PUT /api/auth/reset-password — pozwala uzytkownikowi na zmiang¢ hasta po
zweryfikowaniu kodu resetu. Wymaga podanie nowego hasta do zapisania

w systemie.

Wszystkie wymienione S$ciezki zostaly zorganizowane w sposob umozliwiajacy

kompleksowe zarzadzanie procesem logowania, rejestracji i odzyskiwania hasta, co zapewnia

bezpieczenstwo oraz wygode uzytkownikéw aplikacji.

router.get

router
router

router.p
router.de
router.g

Sciezki uzytkownikow

Rys. 4.5 Sciezki uzytkownikoéw [opracowanie wlasne]

Sciezki na rysunku 4.2 obstuguja rozne operacje dotyczace uzytkownikow i sa

zabezpieczone mechanizmami uwierzytelniania oraz restrykcji dostgpu w oparciu o role

(fryzjer 1 klient). Opis kazdej z nich:

GET /api/users — pozwala na pobranie listy wszystkich uzytkownikow. Dostep
do tej $ciezki maja jedynie uzytkownicy o roli fryzjer, co umozliwia zarzadzanie
danymi uzytkownikoéw przez fryzjerow, pelnigcych funkcj¢ administratorow.
GET /api/users/profile/:id — umozliwia pobranie szczegotowego profilu
uzytkownika na podstawie jego identyfikatora (id). Sciezka jest dostgpna
wytacznie dla uzytkownikow posiadajacych role klient.

GET /api/users/myAppointments — zwraca listg¢ wszystkich wizyt danego
uzytkownika. Dostep do tej Sciezki maja wylacznie uzytkownicy z rola klient,
co umozliwia przegladanie wlasnych rezerwacji.

PUT /api/users/:id — pozwala na aktualizacj¢ danych uzytkownika, ktérego
identyfikator (id) zostat podany. Operacja ta jest dostgpna dla uzytkownikéw

0 rolach klient i fryzjer, co umozliwia edycj¢ danych uzytkownikow.
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e DELETE /api/users/:id — umozliwia usuni¢cie uzytkownika z bazy danych na
podstawie jego identyfikatora (id). Omawiana $ciezka jest dostgpna dla klientow
I fryzjerow, dajac im mozliwo§¢ usuwania swoich kont lub kont innych
uzytkownikéw (w ramach odpowiednich uprawnien).

e GET /apilusers/:id — pozwala na pobranie szczegdélowych informacji
0 pojedynczym uzytkowniku na podstawie jego identyfikatora (id). Dostep do

tej Sciezki maja wytacznie uzytkownicy posiadajacy role klient.
Kazda z omawianych $ciezek jest odpowiednio zabezpieczona za pomoca funkcji
uwierzytelniania i ograniczania dostgpu (authenticate oraz restrict), co zapewnia, ze dostep do

operacji maja jedynie uprawnieni uzytkownicy, zgodnie z zalozonymi rolami.

- Sciezki fryzjerow

router pi/hairdressers/myA
route /hai 1550
router.pu / ressers/:id",

router. pu ressers/:
router.
router
router.

Rys. 4.6 Sciezki fryzjeréw [opracowanie wlasne]

Opis $ciezek przedstawionych na rysunku 4.3 dotyczacych fryzjerow w aplikacji

zarzadzania salonem fryzjerskim:

e GET /api/hairdressers/myAppointments — umozliwia fryzjerowi dostep do
listy wszystkich jego rezerwacji wizyt. Dostep do tej $ciezki maja wytacznie
uzytkownicy o roli fryzjer, co pozwala im na zarzadzanie wlasnymi wizytami.

e GET /api/hairdressers — pozwala na pobranie listy wszystkich fryzjerow.
Uzywana jest do przegladania dostepnych fryzjeréw.

e PUT /api/hairdressers/:id — umozliwia aktualizacje danych fryzjera na
podstawie jego identyfikatora (id). Ta S$ciezka jest dostgpna wylacznie dla
uzytkownikéw o roli fryzjer, co zapewnia, ze aktualizacja danych jest mozliwa
tylko przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami.

e PUT /api/hairdressers/:id/timeSlots — stuzy do aktualizacji harmonogramu

danego fryzjera.
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router.get

router.put
router.d

DELETE /api/hairdressers/:id — pozwala na usunigcie fryzjera z bazy danych
na podstawie jego identyfikatora (id). Dostep do tej operacji majg wylacznie
fryzjerzy, co zabezpiecza t¢ funkcje przed nieautoryzowanym dostepem.

GET /api/hairdressers/profile/:id — umozliwia pobranie szczegdlowego
profilu fryzjera na podstawie jego identyfikatora (id). Sciezka jest dostgpna dla
fryzjeréw, umozliwiajac im przegladanie szczegdélowych danych profilu.

GET /api/hairdressers/:id/timeSlots — pozwala na pobranie informacji
0 dostepnych godzinach fryzjera na podstawie jego identyfikatora (id).

Umozliwia przegladanie dostepnosci 1 zarzadzanie harmonogramem.

Sciezki rezerwacji

Rys. 4.7 Sciezki rezerwacji [opracowanie whasne]

Sciezki przedstawione na rysunku 4.4 odpowiadaja za operacje zwiazane

z rezerwacjami wizyt w systemie. Oto opis kazdej z nich:

POST /api/reservations — umozliwia utworzenie nowej rezerwacji przez
uzytkownika. Sciezka jest dostepna wylacznie dla uzytkownikow z rola klienta
po pomyslnej autoryzacji.

GET /api/reservations — pozwala na pobranie listy wszystkich rezerwacji.
GET /api/reservations/:hairdresserld/:date — umozliwia uzyskanie listy
rezerwacji przypisanych do konkretnego fryzjera w wybranym dniu. Pozwala na
sprawdzenie dostepnosci fryzjera w okreslonym terminie.

PUT /api/reservations/bookings/:id — umozliwia aktualizacje istniejacej
rezerwacji na podstawie jej identyfikatora (id).

DELETE /api/reservations/bookings/:id — pozwala na usunigcie rezerwacji na
podstawie jej identyfikatora (id). Operacja jest dostepna zaroéwno dla klientoéw
| fryzjerow. Dzieki temu klienci mogg odwotywaé swoje wizyty, a fryzjerzy

moga usuwac rezerwacje, jesli jest taka potrzeba.
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4.5.  Wybrane fragmenty implementacji systemu

4.5.1. Rejestracja uzytkownika

email, password, name, lastName, phone, role, gender, status, description, photo

email ! password name !lastName role

salt bcrypt.
hashedPassword bcrypt.

role

: hashedPas

: gender

: gender

: status 'w_pracy’,
: description
: photo

Rys. 4.8 Rejestracja uzytkownika [opracowanie wilasne]

Funkcja przedstawiona na rysunku 4.7 rejestracji uzytkownika umozliwia dodawanie
nowych uzytkownikéw do systemu, rozrdzniajac ich role (klient lub fryzjer). Sprawdza, czy
wszystkie wymagane pola sg wypelione, sprawdza, czy uzytkownik juz istnieje na podstawie
adresu e-mail. Proces rejestracji obejmuje walidacje danych, zabezpieczenie hasta poprzez
haszowanie z uzyciem biblioteki bcrypt oraz zapis danych w odpowiedniej kolekcji bazy.
Funkcja gwarantuje bezpieczenstwo danych uzytkownikow oraz elastyczno$¢ obstugi réznych

typow uzytkownikow.
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4.5.2. Pobieranie danych rezerwacji klienta

31l phone’

nst sanitizedBookings = bookings.map

2

: "Pobiera umdwione wizyty', : sanitizedBookings });

o nie tak" });

Rys. 4.9 Pobieranie danych rezerwacji klienta [opracowanie wlasne]

Funkcja przedstawiona na rysunku 4.8 zostata zaprojektowana, aby umozliwié
klientowi przegladanie listy zarezerwowanych wizyt w sposob przejrzysty 1 uporzadkowany.
Zwracane dane obejmuja szczegdly wizyty, takie jak informacje o fryzjerze, data, godzina oraz
wybrane ustugi, a jednocze$nie chronione sg wrazliwe informacje, ktdre nie sg istotne dla
klienta. W przypadku wystgpienia bledow system generuje odpowiedni komunikat,

gwarantujac uzytkownikowi jasno$¢ w razie ewentualnych probleméw.
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4.5.3. Pobieranie i aktualizacja harmonogramu fryzjera

.params.
atus (484).json({ : ryzje ie znaleziony'
: hairdresser.

"Blad serwera

st hairdresser = awai
-params..

if (!'hairdresser

r nie znaleziony'
"Harmonogram pracy zaktualizowany',

'Blad serwera’,

Rys. 4.10 Pobieranie i aktualizacja harmonogramu fryzjera [opracowanie wiasne]

Funkcja na rysunku 4.8 umozliwia fryzjerowi aktualizacj¢ harmonogramu pracy.
Przyjmuje nowa liste przedzialow czasowych i aktualizuje dane fryzjera w systemie. Po
pomys$lnej modyfikacji zwraca zaktualizowany harmonogram wraz z potwierdzeniem
wykonanej operacji. Jesli wskazany fryzjer nie istnieje w systemie, zwracany jest stosowny
komunikat. W przypadku btedu serwera uzytkownik zostaje poinformowany o problemie, co
gwarantuje przejrzystos¢ 1 kontrole nad procesem. Obie funkcje wspierajg elastyczne
zarzadzanie grafikiem fryzjera, dostosowujac go do indywidualnych potrzeb oraz zapewniajac

aktualno$¢ dostepnych terminéw w systemie.
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45.4. Pobieranie, aktualizowanie i usuwanie rezerwacji

ived request to delete
st deleted = await Booking

(deleted

: "Usunieto pomyslnie® 1});

: 'Nie usuniet

{ id - ;
appointmentDate, time, hairdresser, services }

st updatedReservation t Booking.fin

: "Nie znal

iacja zaktualizowana pomyslnie’,

: "Mie zaktualizowano pomyslnie” });

erania rezerwacji’,

Rys. 4.11 Pobieranie, aktualizowanie i usuwanie rezerwacji [opracowanie wlasne]

Funkcje przedstawione na rysunku dotycza zarzadzania rezerwacjami w systemie
I obejmujg trzy kluczowe operacje: usuwanie rezerwacji, aktualizacje ich szczegdlow oraz
pobieranie pelnej listy rezerwacji. Funkcja deleteReservation pozwala na usunigcie wybrane;j
rezerwacji na podstawie identyfikatora, zapewniajac odpowiednie komunikaty. Funkcja
updateReservation umozliwia modyfikacje istniejacej rezerwacji, takich jak data, godzina,
przypisany fryzjer czy wybrane ustugi. W przypadku powodzenia zwracane sg zaktualizowane
dane, a w razie bledow uzytkownik otrzymuje odpowiednig informacj¢. Ostatnia funkcja,
getAllReservations, stuzy do pobierania petnej listy rezerwacji w systemie, wzbogaconych

0 szczegOly uzytkownikow, fryzjerow i ustug.

25



5. Interfejsy uzytkownika

W niniejszym rozdziale zostang zaprezentowane najwazniejsze elementy interfejsu
uzytkownika aplikacji, ktére pozwalaja na korzystanie z kluczowych funkcji systemu.
Omoéwione zostang widoki dedykowane poszczegdlnym grupom uzytkownikow, takie jak

klienci i fryzjerzy, wraz z opisem ich funkcjonalno$ci oraz sposobem interakcji z aplikacja.

5.1. Strona gléwna

STRONA GLOWNA ZESPOL CENNIK REZERWACJA KONTAKT -

Zapraszamy do naszego
salonu

Profesjonalna stylizacja wioséw to klucz do : —:' T =
podkreslenia Twojej naturalnej urody i pewnosci ¢
siebie. Bez wzgledu na to, jakie masz plany, zadbamy

o to, bys czuta sie wyjatkowo oraz wygladata

ol$niewajaco. Dbamy nie tylko o pigkny wyglad Twoich

wiosow, ale takze o ich zdrowie.
Odwiedz nasz salon i poczuj, jak troska o wiosy moze
poprawi¢ Twoje samopoczucie.

@
N

L &

— et -
N hugi
fryzjerski
Oferujemy kompleksowa opieke nad wiosami, stylizacje
oraz doradztwo.
Strzyzenie Damskie Koloryzacja Wtosow Stylizacja Okazjonalna
Profesjonalne strzyzenie dostosowane do Twojego stylu i Najnowoczesniejsze techniki koloryzacji, ktére odmienia Stylizacja na specjalne okazje, od $lubéw po wieczorne
potrzeb. Nasi stylisci zadbajg o kazdy szczegot. Twoj wyglad. Od subtelnych refleksow po intensywne wyjscia. Wygladaj olsniewajaco w kazdej chwili
odcienie
Strzyzenie Meskie Zabiegi Regeneracyjne Modelowanie Wiosoéw
Klasyczne i nowoczesne fryzury meskie, ktore podkresia Regeneracja wioséw z wykorzystaniem najlepszych Profesjonalne modelowanie wioséw, ktére utrzyma sie
Twdj styl i osobowosc¢. Profesjonalna obstuga i produktéw, ktdre przywroca blask i zdrowie Twoim przez caly dzien. ldealne na codzien lub specjalne
precyzyjne ciecia wiosom. okazje.
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@ Nikola
05 pazdziemi

Super

Ocena

Recenzja:

ika 2024 06 pazdziernika 2024

Opinie naszych klientow

Nikola o @ Klaudia

06 pazdziernika 2024

Polecam Jestem bardzo zadowolona z pigknego i bardzo

naturalnego sombre, ktéry mi zrobita pani Ania

Polecam!

Rys. 5.1 Strona gléwna aplikacji [opracowanie wlasne]

Na rysunku 5.1 przedstawiono wybrane elementy strony glownej aplikacji. Strona

glowna aplikacji zawiera kilka kluczowych sekcji, ktore maja na celu przyciagnigcie uwagi

uzytkownikoéw oraz przedstawienie oferty salonu w sposob przejrzysty i estetyczny. Oto 0pis

poszczeg6lnych elementow strony glownej:

e Naglowek strony:

W gbrnej czesci strony znajduje si¢ ciemny pasek nawigacyjny z logo salonu
,Fryz Glam” po lewej stronie oraz odno$nikami do gtownych sekcji: Strona
gtowna, Zespol, Cennik, Rezerwacja, Kontakt. PO prawej stronie umieszczony
jest przycisk Zaloguj, umozliwiajacy zalogowanie si¢ do aplikacji.

Sekcja powitalna:

Centralng cze$¢ strony otwiera zachecajace zaproszenie do salonu. W tle
znajduje si¢ zdjecie wnetrza salonu, ktoére dodatkowo wzmacnia wrazenie
profesjonalizmu 1 dbatosci o szczego6ly.

Nasze ustugi fryzjerskie:

Kolejna sekcja przedstawia oferte salonu w formie sze$ciu kart z ustugami.
Kazda karta zawiera krotki opis danej ustugi, podkreslajac jej jakos¢. Na dole tej
sekcji znajduje si¢ przycisk Zobacz cennik, ktory przenosi uzytkownika do sekcji
Cennik, gdzie znajdujg si¢ szczegotowe informacje na temat cen oferowanych

ustug.
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e Opinie klientow:
Na dole strony znajduje si¢ interaktywna sekcja z opiniami klientow. Widaé
przyktadowe recenzje wraz z ocenami w formie gwiazdek. Pod nimi znajduje si¢
formularz umozliwiajacy pozostawienie wlasnej opinii z oceng i komentarzem.
Formularz jest widoczny dla wszystkich uzytkownikow, jednak tylko

zalogowani klienci mogg dodawac opinie.

5.2.  Logowanie

FRYZ X
GLAM STRONA GEOWNA ZESPOE CENNIK REZERWACJA KONTAKT

Hasto

Zapomniales hasta?

Nie masz konta? Zarejestruj sig

Rys. 5.2 Logowanie [opracowanie wlasne]

Rysunek 5.1 przedstawia ekran logowania do aplikacji, gdzie uzytkownik wprowadza
swoj adres e-mail oraz hasto, aby zalogowa¢ si¢ na swoje konto. Dodatkowo znajduja si¢
odnosniki: Zapomniates hasta?, ktory umozliwia odzyskanie dostepu do konta, oraz Nie masz

konta? Zarejestruj sie, prowadzacy do formularza rejestracyjnego.
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5.3. Formularz rejestracji

FRYZ . .
GLAM STRONA GELOWNA ZESPOL CENNIK REZERWAC.JA KONTAKT

Imie*

Nazwisko™

Adres e-mail*

Hasto™

Numer telefonu™

Pie¢

Wybierz pte¢ -
Rola
Klient -~
Masz juz konte?
Rola
Fryzjer A

Kod admina*
Specjalizacja*

Opis

Zdjecie
Status
W pracy A
Masz juz konto?

Rys. 5.3 Formularz rejestracji uzytkownika [opracowanie wlasne]

Na rysunku 5.3 znajduje si¢ formularz rejestracji uzytkownika. Formularz umozliwia
rejestracje dwoch typoéw uzytkownikoéw: klientow oraz fryzjerow. Posiada odpowiednie pola

do wprowadzenia danych osobowych 1 szczegotow wymaganych przy zaktadaniu konta.
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Pola formularza dla klientow:
= [mig
= nazwisko
= adres e-mail
* hasto
= numer telefonu
= plec
= rola - domyslnie ustawiona na Klient.
Jesli uzytkownik wybierze rolg Fryzjer, formularz rozwija dodatkowe pola:
= Kod admina - pole do wprowadzenia kodu weryfikacyjnego.
= Specjalizacja - miejsce na wpisanie swojej specjalizacji (np. fryzjer damski,
barber, master).
= Opis - informacje o fryzjerze.
= Zdjecie - pole do wprowadzenia linku URL do zdjecia fryzjera.
= Status - pole wyboru okre$lajace stan aktywnosci fryzjera.

5.4. Rezerwacja wizyty

STRONA GEOWNA ZESPOL CENNIK EZERWACJA KONTAKT

30

Rezerwacja wizyty

Uslugi

Stylizacja wiosow : 30 zt - 80 zt

Stylizacja okazjonalna : 100 2t - 150 2t

Rys. 5.4 Przejscie do rezerwacji wizyty [opracowanie wiasne]



Rysunek 5.4 przedstawia stron¢ rezerwacji wizyty, na ktérej znajduje si¢ lista ustug,
podzielona na kategorie. Kazda kategoria zawiera oferte¢ uslug z podanymi przedziatami
cenowymi. Obok konkretnych ustug, jak np. Stylizacja wtosow znajduje si¢ przycisk Umow. Po
kliknieciu w ten przycisk uzytkownik przechodzi do strony z rezerwacjg online. W przypadku,
gdy klient nie jest zalogowany, aplikacja przekierowuje go na ekran logowania.

Rezerwacji moze dokona¢ wylacznie zalogowany klient, a fryzjerzy nie majag mozliwos$ci

zarezerwowania wizyty.

STRONA GtOWNA ZESPOL CENNIK REZERWACJA KONTAKT

Wybierz date

21.12.2024
Wybierz fryzjera
_ﬁw Anna Kowalska i‘ Ewa Nowak e Janusz Wisniewski

Wybierz ustuge

Koloryzacja A

Refleksy | Ombre | Sombre : 150 2t - 400 zt
Koloryzacja jeden kolor - 100 zf- 350 2t
Dekoloryzacia : 200 zt - 600 zt

Koloryzacja + strzyZenie : 250 zi - 400 =t

Modelowanie i czesanie v
Pielegnacja v
Strzyzenie damskie v
Strzyzenie meskie v

Wybrane ustugi

Stylizacja okazjonalna (60 min) 100zt- 150zt x

Wybierz godzine

08:00 08:30 09:00 09:30
10:00 10:30 11:00 11:30
12:00 12:30 13:00 13:30
14:00 14:30 15:00

Rys. 5.5 Rezerwacja wizyty online [opracowanie wiasne]
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Rysunek 5.5 przedstawia ekran rezerwacji wizyty online, strona zawiera sekcj¢
pozwalajaca na szczegdlowe zaplanowanie wizyty. Pierwszym krokiem jest wybor daty, ktory
odbywa si¢ poprzez klikniecie w pola pod napisem Wybierz date. Po kliknieciu rozwija si¢
kalendarz, z ktérego mozna wybra¢ odpowiedni dzien. Nastepnie uzytkownik wybiera fryzjera,
klikajac na jedng z dostepnych opcji przedstawionych w formie przyciskow z imieniem i
nazwiskiem fryzjera oraz jego zdjeciem. Kolejnym krokiem jest wybor ustugi z rozwijanej listy
kategorii, takich jak Koloryzacja, Modelowanie i czesanie, Pielegnacja, Strzyzenie damskie lub
Strzyzenie meskie. Po wybraniu konkretnej ustugi, uzytkownik dodaje ja do listy klikajac
przycisk Dodaj. W sekcji Wybrane ustugi pojawiajg si¢ szczegdty dodanych ustug, takie jak
nazwa, czas trwania oraz cena. Uzytkownik ma mozliwo$¢ usuni¢cia wybranej ushugi, jesli
zmieni zdanie. Ostatnim krokiem jest wybdr godziny wizyty z dostepnych przedziatléw
czasowych, wybrana godzina zostaje pod$wietlona. Na dole strony znajduje si¢ przycisk
Potwierdz rezerwacje, ktory finalizuje proces rezerwacji. Klikniecie tego przycisku zapisuje
wizyte, o ile wszystkie wymagane kroki zostaty wykonane. Na podany adres e-mail wysytane
jest potwierdzenie z informacjami o wizycie. Dodatkowo, dzief przed planowang wizyta klient
otrzymuje wiadomo$¢ przypominajaca. Jesli rezerwacja zostala dokonana tego samego dnia,
przypomnienie nie jest wysylane.

5.5. Profile uzytkownikow

FRYZ

GLAM ZESPOL

STRONA GLOWNA

CENNIK REZERWACJA KONTAKT

EDYTUJ PROFIL

Klaudia Foszcz
Jula45810@gmail.com

Strzyzenie damskie
ul. Kokosowa 1, Tamow
[ 13.11.2024 ® 1430

Fryzjer: Ewa Nowak

Email fryzjera: ewa.nowak@gmail.com
Telefon fryzjera: 666777888

Nizyta zrealizowana

StrzyZenie damskie
ul. Kokosowa 1, Tamow
[ 3.12.2024 ©® 13:00

Fryzjer: Ewa Nowak

Email fryzjera: ewa.nowak@gmail.com
Telefon fryzjera: 666777888

zyta zrealizowana

Strzyzenie damskie

ul. Kokosowa 1, Tamow

20.11.2024 @® 14:30
Fryzjer: Anna Kowalska

Email fryzjera:
anna kowalska@gmail.com
Telefon fryzjera: 540676559

Nizyta zrealizowana

Koloryzacja jeden kolor

ul. Kokosowa 1, Tamow

[ 12122024 © 15:00
Fryzjer: Ewa Nowak

Email fryzjera: ewa.nowak@gmail.com
Telefon fryzjera: 666777888

Rys. 5.6 Profil klienta [opracowanie wlasne]
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Rysunek 5.6 przedstawia profil klienta. W gornej cze$ci strony, na pasku
nawigacyjnym, po prawej stronie znajduje si¢ awatar zalogowanego uzytkownika z inicjatami
imienia i nazwiska oraz przycisk Wyloguj. Klikni¢cie na awatar przenosi uzytkownika wtasnie
do sekgji profilu, gdzie moze przeglada¢ swoje rezerwacje w sekcji Moje rezerwacje i edytowac
swoje dane w sekcji Edytuj profil. Klient ma mozliwo$¢ odwotania rezerwacji najpdzniej na
dzien przed planowanym terminem wizyty. Jesli wizyta zostala zrealizowana, czyli termin juz
minal, pojawi si¢ status Wizyta zrealizowana. Dodatkowo uzytkownik moze usuna¢ swoje

konto, korzystajac z przycisku Usun konto.

STRONA GEOWNA ZESPOL CENNIK REZERWACJA KONTAKT

EDYTUJ PROFIL  LISTAUZYTKOWNIKOW ~ HARMONOGRAM

Strzyzenie damskie Koloryzacja jeden kolor
ul. Kokosowa 1, Tarnow ul. Kokosowa 1, Tarnow
Anna Kowalska

anna.kowalska@gmail.com 29.11.2024 ® 1430 26.12.2024 ® 12:00
Uzytkownik: Klaudia Foszcz Uzytkownik: Klaudia Foszcz
Email uzytkownika: Email uzytkownika:
jula45810@gmail.com julad5810@gmail.com
Telefon uzytkownika: 530793467 Telefon uzytkownika: 530793467

Wizyta zrealizowana

Edytuj wizyte

Rys. 5.7 Profil fryzjera [opracowanie wlasne]

Anulu edycje

Data wizyty:

dd_mm rrrr m|

Godzina wizyty:
12:00 @

Fryzjer

Anna Kowalska v
Ustugi

Strzyzenie damskie -

Strzyzenie grzywki

Keratynowe wygtadzanie whoséw

Rekonstrukcja i odbudowa wiosa
Koloryzacja jeden kolor -

Rys. 5.8 Edycja wizyty [opracowanie wiasne]
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MOJE REZERWACJE  EDYTUJ PROFIL  LISTA UZYTKOWNIKOW

Anna Kowalska Poniedziatek
anna.kowalska@gmail.com

11:00 @ 19:00 @

11:00 @ 19:00 @
Sroda

12:00 [c] 19:00 @
Czwartek

11:00 lc] 19:00 c]
Piatek

11:00 @ 19:00 @
Sobota

08:00 © 16:00 ®

Niedziela

Nieczynne

Rys. 5.9 Edycja harmonogramu fryzjera [opracowanie wiasne]

Profil fryzjera, zaprezentowany na rysunku 5.7, r6zni si¢ znaczaco od profilu klienta,
poniewaz stanowi on panel administracyjny, zawierajacy dodatkowe funkcje. Oprécz
mozliwosci przegladania podstawowych informacji, takich jak dane osobowe, fryzjer ma
dostep do dwoch dodatkowych sekcji: Lista uzytkownikow oraz Harmonogram. Fryzjer,
w przeciwienstwie do klienta, ma mozliwos¢ edycji wizyt. Przycisk Edytuj wizyte, znajdujacy
si¢ pod przyciskiem Odwolaj wizyte, umozliwia otwarcie panelu edycji. Po jego kliknigciu
wysuwa si¢ panel, przedstawiony na rysunku 5.8, w ktorym fryzjer moze zmienia¢ szczeg6ly
rezerwacji, takie jak data, godzina, przypisany fryzjer czy wybrane ustugi. Funkcja ta jest
kluczowa w przypadku naglych zmian w grafiku lub nieoczekiwanych sytuacji, ktore wymagaja
modyfikacji wczesniej zaplanowanych wizyt. W sekcji Lista uzytkownikéw fryzjer ma
mozliwos¢ edytowania danych uzytkownikow lub ich usunigcia. Sekcja Harmonogram,
przedstawiona na rysunku 5.9, umozliwia fryzjerowi zarzadzanie swoim grafikiem pracy,
w tym zaktualizowanie swoich godzin pracy, ktére musza mieséci¢ si¢ w godzinach otwarcia

I zamknigcia salonu.
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6. Testy

W niniejszym rozdziale zostanie przedstawiony proces testowania aplikacji, ktory
odgrywa kluczowg role w zapewnieniu jej jakosci oraz niezawodnosci. Testowanie pozwala na
identyfikacj¢ bledow, weryfikacje zgodnosci systemu z wymaganiami oraz potwierdzenie

prawidlowego dzialania wszystkich funkcji.

6.1. Testy jednostkowe

Testy jednostkowe sa kluczowym elementem procesu zapewniania jako$ci aplikacji,
poniewaz pozwalaja na weryfikacj¢ poprawnosci dziatania poszczegdlnych komponentow
systemu w izolacji. W trakcie implementacji testow jednostkowych w niniejszej aplikacji
wykorzystano podejscie Behavior-Driven Development (BDD), ktore utatwia czytelnos$é

| zrozumienie testow dzieki zastosowaniu techniki Given-When-Then.

Technika Given-When-Then opiera si¢ na jasnym i logicznym podziale scenariuszy

testowych:
» Given - okresla poczatkowy stan systemu lub wymagane warunki wstepne.
» When - definiuje akcje, ktora ma by¢ wykonana.
» Then - opisuje oczekiwany rezultat tej akcji [11].

Do przeprowadzenia testow wykorzystano framework Jest, ktory dostarcza narzedzia
pozwalajace na efektywne definiowanie przypadkow testowych. Dzigki zastosowaniu
Jest Mock Functions mozliwe byto symulowanie zaleznos$ci, takich jak funkcje i metody, co

pozwolito na doktadne testowanie komponentow w petnej izolacji od reszty systemu.

6.1.1. Testy rezerwacji wizyty

Rysunki 6.1, 6.2 1 6.3 przedstawiaja zestaw testow jednostkowych dla funkcji
createReservation, ktore odpowiadaja za tworzenie nowych rezerwacji w systemie. Testy
obejmuja rdzne scenariusze, w tym zaréwno przypadek pozytywny, jak i negatywne przypadki.
Zanim kazdy test zostanie wykonany, inicjowane sg obiekty req i res, ktore symulujg zadanie

1 odpowiedz przekazywane do funkc;ji.
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Proces zostal przedstawiony na rysunku 6.1:

e reqg.body zawiera informacje o terminie wizyty (appointmentDate), godzinie
(time), fryzjerze (hairdresser), oraz ustugach (services).

e req.userld symuluje ID zalogowanego uzytkownika.

e res zawiera symulacje metod status i json, ktore sa wykorzystywane do

zwracania odpowiedzi w API.

Test przedstawiony na rysunku 6.1 weryfikuje poprawne dziatanie funkcji w sytuacji
idealnej, gdy wszystkie warunki sg spetnione. Sprawdza, czy funkcja dziata prawidtowo, gdy

uzytkownik i fryzjer istnieja w systemie oraz nie ma konfliktu z innymi rezerwacjami

w podanym terminie.

Rys. 6.1 Test utworzenia nowej rezerwacji [opracowanie wlasne]

it('nie powinien utworzyc rezerwacji, jesli klient ma juz rezerwacje w tym terminie’

n(Booking, 'findOne")

: "Klient ma juz rezerwacje w tym terminie’ }

Rys. 6.2 Test rezerwacji w tym samym terminie [opracowanie wlasne]
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Test przedstawiony na rysunku 6.2 weryfikuje dziatanie funkcji w sytuacji, gdy klient
probuje zarezerwowac termin, na ktdry posiada juz istniejaca rezerwacje. W takim przypadku
funkcja powinna odrzuci¢ probe utworzenia nowej rezerwacji i zwroci¢ odpowiedni komunikat
o bledzie. Test symuluje sytuacj¢, w ktorej baza danych zwraca informacje o kolizji termindéw
dla tego samego klienta, co pozwala upewnic si¢, ze system skutecznie uniemozliwia podwdjne

rezerwacje w tym samym czasie.

ji, jesli fr r jest na urlo

, findById') R edValue ({ : "Anna’, HE ¢ ska® : "na_urlopie

Booking, "findOne’). dValue(null);

st na urlopie’ });

Rys. 6.3 Test rezerwacji w przypadku niedost¢pnosci fryzjera [opracowanie wlasne]

Test przedstawiony na rysunku 6.3 weryfikuje dzialanie funkcji w sytuacji, gdy fryzjer
jest oznaczony jako na urlopie. W takim przypadku funkcja powinna odrzuci¢ probe
utworzenia rezerwacji 1 zwroci¢ komunikat informujacy o niedostepnosci fryzjera. Test
symuluje scenariusz, w ktorym dane fryzjera w systemie wskazuja na jego nieobecnos¢, co
pozwala upewni€ sig, Ze system poprawnie obstuguje tego rodzaju ograniczenia i uniemozliwia

rezerwacje u niedostepnego fryzjera.

reservationController.test.mjs
vation

Test Suites: 1 passed, 1
Tests: 3 passed, 3
Snapshots: B total
Time: 3.586 s

Rys. 6.4 Rezultat testow tworzenia rezerwacji [opracowanie wlasne]
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6.1.2. Testy kontrolera fryzjera

Rysunki 6.5 1 6.6 przedstawiaja zestaw testow jednostkowych dla funkcji kontrolera
fryzjera, ktére odpowiadajg za usuwanie fryzjera i pobieranie wizyt fryzjera. Zanim testy
zostang wykonane, inicjowane sg obiekty req i res, ktore symulujg zadanie i odpowiedz

przekazywane do funkcji. Proces jest przedstawiony na rysunku 6.5:

e params.id symuluje unikalny identyfikator fryzjera, ktory ma zosta¢ usuniety.
Jest to warto$¢ generowana za pomocg mongoose.Types.Objectld(), ktora jest
wykorzystywana do wskazania konkretnego fryzjera w bazie danych.

e userld symuluje identyfikator uzytkownika, ktéry wykonuje operacj¢ usunigcia.

] : new mongoose.Types.ObjectId() },
new mongoose. Types.ObjectId()

ckReturnThis(),

: 'Usunieto pomyslnie” });

Rys. 6.5 Test usuwania fryzjera [opracowanie wlasne]

Test przedstawiony na rysunku 6.5 weryfikuje poprawne dziatanie funkcji usuwania
fryzjera. Test ten sprawdza, czy funkcja deleteHairdresser dziata poprawnie, gdy operacja
usuwania fryzjera zakonczy si¢ powodzeniem. Obiekty req i res symuluja odpowiednio dane
wejsciowe 1 wyjsciowe dla funkcji, co pozwala na testowanie logiki funkcji bez potrzeby

interakcji z rzeczywista baza danych.
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<Populate = jes ue([{ : '2024-12-2
(Booking, "fin tu populate: mockPopulate

: 'Znaleziono wizyty',

Rys. 6.6 Test pobierania wizyt fryzjera [opracowanie wlasne]

Test przedstawiony na rysunku 6.6 sprawdza, czy funkcja getHairdresserAppointments
prawidtowo zwraca wizyty przypisane do fryzjera. W tym przypadku, kiedy dane o wizytach
fryzjera sg poprawnie dostepne w bazie danych, test weryfikuje, czy funkcja zwraca odpowiedz
z kodem 200 oraz poprawng liste wizyt (w tym przypadku zawierajacg date 2024-12-23).

Oczekiwana odpowiedz to komunikat Znaleziono wizyty z danymi wizyt.

hairdresserController.test.mjs
resser Controller

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: passed, 2 total
Snapshots:

Time:

Rys. 6.7 Rezultat testow kontrolera fryzjera [opracowanie wiasne]
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6.2. Testy integracyjne

Testy integracyjne odgrywaja istotng rolg¢ w procesie zapewniania jako$ci
oprogramowania, umozliwiajagc weryfikacje wspolpracy réznych komponentow aplikacji.
W przeciwienstwie do testow jednostkowych, ktore koncentrujg si¢ na izolowanym testowaniu
pojedynczych funkcji lub modutdow, testy integracyjne sprawdzajg, czy system jako calo$é
dziata zgodnie z zatozeniami. Dzigki temu mozna wykry¢ btedy w interakcjach miedzy
modulami, takie jak problemy z wymiang danych, nieprawidlowe odpowiedzi API czy btedy
komunikacji z bazg danych. Podobnie jak w testach jednostkowych, w testach integracyjnych
zastosowano  podejscie  Behavior-Driven  Development (BDD) oraz technike
Given — When — Then.

Tak samo jak w testach jednostkowych, do testow integracyjnych wykorzystano
framework Jest. Dodatkowo wykorzystano biblioteke Supertest, stuzaca do wysytania zagdan

HTTP do aplikacji Node.js w celu testowania jej Sciezek APIL

6.2.1. Testy kontrolera uwierzytelniania

ostat zarejestrowany');

Rys. 6.8 Test rejestracji nowego uzytkownika [opracowanie wlasne]
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Test przedstawiony na rysunku 6.8 weryfikuje, czy $ciezka API odpowiedzialna za
rejestracj¢ nowego uzytkownika dziata poprawnie. W tym przypadku wysytane jest zadanie
HTTP typu POST na $ciezke /api/auth/register, zawierajace poprawne dane rejestracyjne,
takie jak imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, hasto oraz role uzytkownika.
Oczekiwanym rezultatem jest odpowiedz z kodem 201 i komunikatem Uzytkownik zostat

zarejestrowany. Test sprawdza integracje mig¢dzy kontrolerem a bazg danych.

L t '

Rys. 6.9 Test logowania uzytkownika [opracowanie wlasne]

Na rysunku 6.9 przedstawiono test sprawdzajacy poprawno$¢ dzialania logowania
uzytkownika. W tym przypadku wysylane jest zadanie HTTP typu POST na S$ciezke
/api/auth/login, zawierajace adres e-mail oraz hasto zarejestrowanego wczesniej uzytkownika.
Oczekiwany wynik to odpowiedz z kodem 200, zawierajagca komunikat Zalogowano pomysinie
oraz token autoryzacyjny. Test weryfikuje, czy proces uwierzytelniania uzytkownika

poprawnie taczy si¢ z baza danych oraz generuje token JWT.

41



Rys. 6.10 Test wystania kodu resetowania hasta [opracowanie wlasne]

Test przedstawiony na rysunku 6.10 weryfikuje dzialanie $ciezki API odpowiedzialnej
za wystanie kodu weryfikacyjnego do zresetowania hasta na adres e-mail uzytkownika. Po
wystaniu zadania POST na $ciezke /api/auth/reset-password, oczekiwanym rezultatem jest
odpowiedz z kodem 200 i komunikatem 'Kod weryfikacyjny zostat wystany na email'. Test
sprawdza, czy serwer poprawnie odpowiada oraz czy kod resetowania zostat zapisany w bazie

danych i jest dostepny do kolejnych etapoéw procesu.

ostato zmienione');

Rys. 6.11 Test weryfikacji kodu resetowania i aktualizacji hasta [opracowanie wtasne]
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Pierwszy test na rysunku 6.11 sprawdza, czy kod resetowania hasta zostal poprawnie
zweryfikowany. Wysylane jest zadanie POST na $ciezke /api/auth/verify-reset-code,
zawierajace adres e-mail oraz kod resetowania otrzymany w poprzednim kroku. Oczekiwany
rezultat to odpowiedz z kodem 200 i komunikatem Kod weryfikacyjny zostat zweryfikowany.

Test potwierdza, ze proces integracji kontrolera z bazg danych dziata zgodnie z oczekiwaniami.

Drugi test na rysunku 6.11 weryfikuje poprawno$¢ dzialania S$ciezki API
odpowiedzialnej za aktualizacj¢ hasta uzytkownika. Wysytane jest zadanie HTTP typu PUT na
Sciezke /api/auth/reset-password, zawierajgce adres e-mail, kod resetowania oraz nowe hasto.
Oczekiwany rezultat to odpowiedz z kodem 200 i1 komunikatem Hasto zostato zmienione. Test
sprawdza, czy nowe hasto zostalo poprawnie zapisane w bazie danych oraz czy system dziata

zgodnie z zalozeniami.

m authComtroller.test.js (
Auth Comtroller

Snapshots:
Time:

Rys. 6.12 Rezultat testow kontrolera uwierzytelniania [opracowanie wlasne]
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7. Podsumowanie 1 wnioski

Przedmiotem niniejszej pracy inzynierskiej bylo zaprojektowanie i implementacja
aplikacji webowej do zarzadzania rezerwacjami w salonie fryzjerskim. Wszystkie wymagania
funkcjonalne, okreslone w podrozdzialach 2.1.1-2.1.5, oraz niefunkcjonalne, okreslone
W podrozdziatach 2.2.1-2.2.3, zostalty pomyslnie zrealizowane i zaimplementowane.

System umozliwia uzytkownikom zaktadanie konta poprzez rejestracj¢, gdzie nalezy
poda¢ podstawowe dane, a nast¢pnie logowanie za pomocg adresu e-mail 1 hasta. Fryzjerzy po
zalogowaniu si¢ maja dostep do panelu administracyjnego, ktoéry pozwala na zarzadzanie
harmonogramem pracy i edytowaniem dostgpnosci. Klienci majg mozliwos¢ przegladania
dostepnych terminéw wizyt w salonie fryzjerskim irezerwowania ich online, wybierajac
odpowiednia date, fryzjera, ustugi oraz godzing. System wyswietla tylko wolne terminy, a po
dokonaniu rezerwacji wysyla potwierdzenie oraz przypomnienie o nadchodzacej wizycie.
Dodatkowo, po zakonczeniu wizyty, klienci moga oceni¢ ustuge za pomocg systemu
gwiazdkowego 1 doda¢ szczegdtowy komentarz, co pomaga w ocenie jakosci ustug
swiadczonych przez salon. Dzigki wdrozeniu aplikacji klienci zyskali mozliwo$¢ szybkiej
I wygodnej rezerwacji ustug online, dostgpnej przez calg dobe. Rozwigzanie to eliminuje
konieczno$¢ telefonicznego umawiania wizyt 1 pozwala na zarezerwowanie terminu
w dowolnym momencie, niezaleznie od godzin otwarcia salonu. Przeprowadzone testy
jednostkowe i integracyjne potwierdzity poprawnos¢ dziatania wszystkich kluczowych funkcji
systemu. Aplikacja charakteryzuje si¢ intuicyjnym 1 prostym interfejsem, jest stabilna oraz
zapewnia odpowiednie Srodki bezpieczenstwa.

Dalszy rozwoj aplikacji moze obejmowa¢ dodanie mozliwosci usuwania i edytowania
opinii, co pozwoli uzytkownikom na poprawianie swoich ocen. Mozliwe jest takze wdroZenie
modutu do generowania raportdéw dotyczacych liczby wizyt, najpopularniejszych ustug
i innych statystyk, ktore utatwig zarzadzanie salonem. Kolejng funkcjonalnosciag moze by¢
automatyczne sprawdzanie dni $wigtecznych i oznaczanie salonu jako nieczynnego, aby
unikng¢ nieporozumien. Istotnym usprawnieniem byloby takze wprowadzenie opcji edycji
I usuwania ustug, co umozliwi elastyczne zarzadzanie ofertg salonu.

Implementacja systemu umozliwita praktyczne zastosowanie umiejetnosci nabytych
w trakcie studiow oraz poznanie nowych technologii, ktore zostaty zastosowane w niniejszej
pracy. Wyzwania napotkane podczas tworzenia aplikacji stanowity cenne do§wiadczenie, ktore

przyczynito si¢ do rozwoju zawodowego.
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